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Dotyczy: Konserwacii i Utrzymania w nalezytym stanie technicznym instalacii wewnetrznych
w budynkach.

Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. kazdego
dnia uzdatnia ponad 330 min litrbw wody, ktéra jest dostarczana miejskg siecig wodociggowg
do ponad 2,5 min mieszkancéw aglomeracji warszawskiej. Dzieki zmodernizowaniu przez
Spotke wszystkich zaktadéw uzdatniania wody oraz zastosowaniu nowoczesnych technologii,
takich jak: ozonowanie posrednie i filtracja na weglu aktywnym — warszawska kranéwka jest
smaczna, czysta i mozna jg pi¢ prosto z kranu.

Pragniemy zauwazy¢, Zze czgstg przyczyng obnizenia parametréw jako$ciowych
dostarczanej przez MPWIK wody, jest zty stan techniczny instalacji wewnetrznej. W $lad
za wydanym w styczniu 2018 r. nakfadem Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego ,Kompendium
dot. wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi”, przypominamy, ze zgodnie z Ustawa
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(Dz. U. 2018 poz. 1152), przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne sg odpowiedzialne
za jakos$¢ wody dostarczanej do wodomierza gtéwnego. Z kolei, zgodnie z art. 5 pkt. 2 Ustawy,
za zapewnienie niezawodnego dziatania instalacji wodociggowe] znajdujgcej sie wewnatrz
budynku, oraz przytgczy wodociggowych wraz z urzgdzeniem pomiarowym, odpowiada odbiorca
ustug, czyli wtasciciel lub zarzadca danego obiektu.

Powyzsze dodatkowo precyzuje § 10 pkt 5 ,Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw na terenie m. st. Warszawy, gmin: Michatowice, Nieporet, Raszyn,
Serock, Wieliszew oraz miast Piastow i Pruszkéw”, stanowigcego zatacznik do Uchwaty
Nr XXXVI1/1130/2008 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 10 lipca 2008 roku, w ktérym
stwierdza sig, Ze odbiorca ustug ma obowigzek na wtasny koszt konserwowag | utrzymywac

w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym przytgcze i instalacje wodociagowe bedace w jego
posiadaniu.
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Przypominamy, Ze rury w budynku powinny by¢ regularnie czyszczone lub wymieniane,
poniewaz ich zty stan czesto bywa bezposrednig przyczyng pogorszenia jakosci wody w kranie,
w tym jej smaku, zapachu i barwy*.

W celu dochowania nalezytej starannosci zalecamy witascicielom i zarzagdcom obiektow:
- okresowo ptukac i dezynfekowaé instalacje z zimng wodg znajdujgce sie w budynkach;
— regularnie czysci¢ i dezynfekowac zbiorniki hydroforowe;
— przeprowadzaé okresowe kontrole w celu sprawdzenia stanu technicznego instalacii;
-~ wykonywac dziatania konserwacyjne i serwisowe, polegajace na eliminowaniu przeciekow,
odtgczaniu nieczynnych (zbednych) odcinkéw instalacji, wymianie instalacji pozostajace;
w ztym stanie technicznym.

Jednoczes$nie przypominamy, ze niekorzystny wplyw na jako$¢ wody dostarczanej przez
MPWIK do budynku moze mie¢ zjawisko stagnacji, czyli zatrzymania wody w instalacji
wewnetrznej w nieruchomosci i w mieszkaniu. W zwigzku z tym, jako dobrg praktyke
dla mieszkancow korzystajgcych z wody wodociggowej, zalecamy:

— odkrecenie na kilka sekund kranu z zimng woda przed napiciem sie jej — ta prosta czynno$¢
pozwoli na przeptukanie instalacji wewnetrznej i warto jg wykonywac¢ szczegdlnie po diuzszej
nieobecnosci (np. powrocie z urlopu), jak réwniez rano, kiedy woda stagnuje w rurach,
w budynku catg noc;

- regularne czyszczenie kranow i wylewek, oraz montowanych na nich sitek i perlatoréw
w celu usuniecia kamienia i zanieczyszczen.

Zwracamy sie do Panstwa z prosbg o udostepnienie powyzszej informacji odbiorcom
indywidualnym, dzieki czemu mieszkaricy beda mieli wiekszg wiedze na temat prawidiowego
korzystania z warszawskich wodociggow.

Wiecej informacji oraz zalecen MPWIK, jak zapewni¢ wysokg jakos¢ wody
w wewnetrznej instalacji wodociggowej, znajdg Panstwo na naszej stronie internetowej pod
adresem: www.mpwik.com.pl/view/jak-zapewnic-dobr-jakosc-wody-z-wewnetrznej-instalacji-

wodocigowe].

W tym miejscu podkreslamy réwniez, ze woda dostarczana przez MPWIK spefnia
zaréwno surowe normy okreslone przepisami krajowymi**, jak i zalecenia Swiatowej Organizacji
Zdrowia, a jej jako$¢ jest na biezaco kontrolowana przez akredytowane laboratoria Spotki
oraz niezaleznie przez Sanepid. Nasze stuzby stale monitorujag, takze prace uktadu jej dystrybuciji
w systemie on-line. Ponadto, w celu utrzymania wysokiej jakosci dostarczanej wody, kazdego
roku, jest czyszczonych ponad 220 km przewodéw oraz wykonuje sie ponad 49 tys. ptukan sieci
wodociggowej. Niezaleznie od prowadzonych dziatar eksploatacyjnych, Spétka systematycznie
modernizuje | wymienia dziesigtki kilometrow sieci wodociggowej.



Dziatania te bezposrednio przektadajg sie na utrzymanie wysokich parametréw wody
dostarczanej mieszkaricom. Dlatego szczegélnie zachecamy Panstwa do dbatoéci o stan
instalacji wewnetrznej, aby kazdy, odkrecajgc kran z zimng woda, mogt cieszy¢ sie wysoka
jakoscig warszawskiej kranowki.
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* zgodnie z art. 61 pkt 1 Ustawy z dnia 7 lipca 1994 roku Prawo budowlane (Dz.U. 1994 nr 89

poz. 414 w obowigzku wtasciciela lub zarzadcy danego obiektu jest dbanie o stan instalacji
wewnetrznej

** Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. (Dz. U. 2017 poz. 2294)



